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1 Aufruf der Internetseite im Web-Browser

https://gesundheitsmonitor2.de/

2 Ubungszugang

Bevor Sie in lhrem Account beginnen zu arbeiten, haben Sie mit dem ,Ubungszugang® die
Mdglichkeit, sich die Funktionen des Gesundheitsmonitors anzuschauen. Nutzen Sie die
Chance und probieren Sie alles erst einmal aus. Die Schaltflaiche, um zum ,Ubungszugang®
zu gelangen, finden Sie im Login-Fenster (siehe auch Abschnitt 3 Loginprozess auf Seite 4).

E-Mail-Adresse

Passwort

Zugangsdaten sind keine erforderlich, einfach die Schaltflache anklicken. Es werden keine
Daten in lhrem eigentlichen Account gespeichert. Der ,Ubungszugang“ kann von allen
Kursleiterinnen in der Sekundarpravention genutzt werden. Die Ubungsdaten werden vom
Administrator in regelméafRigen Abstanden bereinigt.

Wichtiger Hinweis: Bitte geben Sie hier keine realen Teilnehmerdaten ein!

Der Ubungszugang ist entsprechend gekennzeichnet:

A Dies ist ein Ubungszugang fur den Gesundheitsmonitor! Bitte geben Sie keine realen Teilnehmerdaten ein.
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3 Loginprozess
Nach dem Aufruf der Internetseite klicken Sie auf Login, um sich anzumelden.

Gesundheitsmonitor 2
Ein Kooperationsprojekt von AOK PLUS und Tumaini-Institut

WHO-5-FRAGEBOGEN PERZENTILE-BERECHNUNG HILFE & KONTAKT

Willkommen beim Gesundheftsmonitor!

rung fur die

3.1 Erstmalige Anmeldung

Wenn Sie sich das erste Mal anmelden, verwenden Sie bitte ihr Login (in der Regel die bei der
AOK PLUS registrierte E-Mail-Adresse) und vergeben sich ein eigenes Passwort. Das
Passwort muss mindestens eine Zahl und einen GroRBbuchstaben enthalten und aus
mindestens 9 Zeichen bestehen. Bitte achten Sie darauf, ein moglichst starkes Passwort zu
vergeben, da es ein wichtiges Element fir die Datensicherheit im Gesundheitsmonitor ist.

Wichtiger Hinweis: Diese Login-Daten werden von allen Kursleiterinnen lhrer Einrichtung,
die im Rahmen der SP-Programme tétig sind, gleichermalRen genutzt. Dadurch wird die
Vertretung zwischen Kursleiterinnen sowie die Administration des Gesundheitsmonitors
vereinfacht. Bitte gehen Sie mit den Login-Daten vertraulich um und geben Sie diese nur an
befugte Personen weiter.
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Sie melden sich das erste Mal beim Gesundheitsmonitor an. Bitte verwenden

Sie Ihre, bei der AOK PLUS registrierte E-Mail-Adresse, und vergeben sich ein

personliches Passwort

Iich habe bereits ein Passwort.

E-Mail-Adresse

Passwort

Passwort wiederholen

Wenn Sie bereits ein Passwort haben, wechseln Sie bitte Uiber die blaue Schaltflache ,lch habe
bereits ein Passwort.“ in das entsprechende Login-Fenster.

3.2 Login-Fenster bei bestehendem Passwort

Bitte melden Sie sich mit Threm Login (in der Regel die bei der AOK PLUS registrierte E-Mail-
Adresse) und dem von Ihnen selbst oder von einem Kollegen ihrer Einrichtung vergebenen
Passwort an.

E-Mail-Adresse

Passwort

Sollte sich diese Ansicht 6ffnen, obwohl Sie noch kein Passwort haben, konnen Sie tber ,Ich
habe kein Passwort.“ in die Ansicht zur Passwortvergabe wechseln.
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3.3 Passworthilfe

Passwort
Sollten Sie ihr Passwort vergessen haben,
kbnnen Sie es Uber die Passworthilfe m
zurlicksetzen lassen.
Passwort ne

Folgende Ansicht erscheint.

START BASISTEST WHO-5-FRAGEBOGEN HILFE & KONTAKT LOGIN

Passworthilfe

Bitte geben Sie die E-Mail-Adresse ein, mit der Sie sich bei der AOK PLUS Telefon

registriert hatten. Wir senden Ihnen auf die hinterlegte Korrespondenz-E-

Mail einen Link. mit dem Sie sich ein neuen Passwort vergeben konnen. 0351.- 4795420

I | 9 fE-Mail - .

2.de
™

reCAPTCHA
Datenschutzerklirung - Nutzungsbedingungen

Passwort zurticksetzen

Ich bin kein Roboter.

In der Regel verwenden Sie wie angegeben die bei der AOK PLUS registrierte E-Mail-Adresse
(ihr Login). Sollte von lhrer Einrichtung eine davon abweichende Korrespondenz-E-Mail
angegeben worden sein (siehe Seite 12), so verwenden Sie diese. Vergessen Sie nicht, bei
,lch bin kein Roboter* durch Anklicken des Késtchens einen Haken zu setzen. Anschlie3end
erscheint sofort folgendes Fenster (die Bilder wechseln naturlich):

Bitte folgen Sie den Anweisungen. Betatigen Sie

e e et anschliel3end die grine Schaltflache ~Passwort
StraBen

zuriicksetzen®. Sie erhalten untenstehende Mail. Bitte nutzen

Klicken Sie anschlieBend auf "Bestatigen”.

Sie den enthaltenen Link, um entsprechend der Beschreibung
auf Seite 3 ein neues Passwort zu vergeben.

Wichtiger Hinweis: Es handelt sich um das Passwort fur alle
Kursleiterlnnen lhrer Einrichtung, die im Rahmen der SP-
Programme tétig sind. Die Benachrichtigung erfolgt Uber die
bei der AOK PLUS registrierte E-Mail-Adresse (dem Login)
oder die ggf. von lhrer Einrichtung angegebene
Korrespondenz-E-Mail (siehe Seite 12). Die anderen
Kursleiterinnen missen (ber die Passwortidnderung

c0o0 informiert werden.
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Hallo,

mit dieser E-Mail konnen Sie Ihr Passwort im Gesundheitsmonitor zurilicksetzen!

Bitte klicken Sie hierzu auf den nachfolgenden Button.

Passwaort zurticksetzen

Falls! dieser B utton nicht funktioniert, klicken Sie bitte auf den folgenden Link:

Dieser Link ist nur 1 Stunde guiltig.

Viele Grufe,
Ihr Team vom Gesundheitsmonitor
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4 Registrierung von Nebengeréaten

Sie kdnnen den Gesundheitsmonitor Uber ein Login auf mehreren (auch mobilen) Geraten
nutzen. Folgender Bildschirm erscheint, wenn Sie sich Uber ein weiteres Gerét das erste Mal
einloggen.

Gesundheitsmonitor 2
Ein Kooperationsprojekt von AOK PLUS und Tumaini-Institut

BASISTEST WHO-5-FRAGEBOGEN HILFE & KONTAKT

Computer-Freigabe

Geben Sie hier einen weiteren Computer fur die Datenerfassung im Gesundheitsmoenitor frei.

Autorisierungscode:

Autorisierungscode absenden @

Sollten Sie keinen Zugang mehr zum Haupgerat haben, konnen Sie fur diesen Computer den Zugang als Hauptgerat beantragen. Klicken Sie dj

Zugang als Hauptgerat beantragen

KONTAKT INFORMATIONEN RECHTLICHE HINWEISE
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Bitte geben Sie den 4-stelligen Autorisierungscode ein. Diesen erhalten Sie nur tber das
Hauptgerat aus der dort aufrufbaren Gerateverwaltung (siehe auch S. 11)

Autorisierungscode

8894

Auttorisierungscode anzeigen

Sollten Sie keinen Zugang mehr zum bisherigen Hauptgerat haben, kénnen Sie fur das gerade
verwendete Gerat den Zugang als Hauptgerét beantragen. Es wird empfohlen, diese Funktion
nur im Ausnahmefall zu nutzen. Auf dem Bildschirm zur Computer-Freigabe finden Sie die

entsprechende blaue Schaltflache.

> AKI

Computer-Freigabe

Zugang als Hauptgerdt beantragen

BASISTESI

Geben Sie hier einen weiteren Computer fur die Datenerfassung im G

WHO-.

Aut

Sollten Sie keinen Zugang mehr zum Haupgerat haben, kénnen Sie fur die
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Es besteht aulRerdem die Méglichkeit, ein bereits registriertes Nebengerat zum Hauptgeréat
zu bestimmen. Dazu muissen Sie sich auf diesem Gerat einloggen und kdnnen dann in der
Ubersicht tber die blaue Schaltflache ,Antrag auf Hauptgerat‘ den Wechsel beantragen.

UBERSICHT PROGRAMME TEILNEHMER SOP TESTS ACCOUNT LOGOUT

Dashboard

Die Ubersicht tGber Ihren Gesundheitsmonitor

0O Dieser Computer

Nebengerat
System: Linux, Chrome
Registriert am: 15.08.2018
Gerate-1D: i418

Antrag auf Hauptgerat

B Vertragspartner

Sie erhalten eine Mail an die bei der AOK PLUS registrierte E-Mail-Adresse mit einem Link
zum Wechsel des Hauptgerates.

Hallo,

mit dieser E-Mail konnen Sie Ihr Nebengerit im Gesundheitsmonitor als Hauptgerat nutzen!

Bitte klicken Sie hierzu auf den nachfolgenden Button.

Hauptgerat bestimmen

Falls dieser Button nicht funktioniert, klicken Sie bitte auf den folgenden Link:

Dieser Link ist nur 1 Stunde gultig.

Viele Grulie,
lhr Team vom Gesundheitsmonitor
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5 Ubersicht

Nach dem Login erscheint ein Ubersichtsbildschirm (Beispiel: Hauptgerat) mit Links zur
Verwaltung lhrer Gerate, lhrer Benutzerdaten, Ihrer Teilnehmer und lhrer SP-Programme
(blaue Schaltflachen).

Gesundheitsmonitor 2
Ein Kooperationsprojekt von AOK PLUS und Tumaini-Institut

UBERSICHT PROGRAMME TEILNEHMER ACCOUNT LOGOUT

Dashboard

Die Ubersicht Gber Ihren Gesundheitsmonitor

L Dieser Computer B Vertragspartner 4 Teilnehmer und Programme

Hauptgerat Herr Rajko Kannenberg 11 Teilnehmer
System: Windows. Internet Explorer AOK PLUS 8 SP-Programme
Registriert am: 06.02.2018 Sternplatz 7. 01067 Dresden
Gerate-ID: c275 rajko.kannenberg@plus.aockde

Gerate verwalten Benutzerdaten verwalten SP-Programme

© Neuigkeiten %

18.Jun. 2018: Neues Layout in allen Auswertungsbriefen
15. Jun. 2018: Anderung des internen Verschliisselungsalgorithmus
14.Jun. 2018: Neue E-Mail-Adresse fur Hilfe und Kontakt: info@gesundheitsmonitor2.de

Im Abschnitt ,Neuigkeiten“ im unteren Bereich der Ansicht wird durch den Administrator auf
kurzlich vorgenommene Anderungen oder Erganzungen hingewiesen.

Hinweis: Die Schaltfliche ,Antrag auf Hauptgerat® finden Sie in dieser Ubersicht nur bei
Nebengeraten

Zu dieser Ansicht kdnnen Sie von jeder Ansicht im Gesundheitsmonitor auch direkt Gber den
Reiter ,Ubersicht‘ wechseln.

Gesundheitsmonitor 2
Ein Kooperationsprojekt von AOK PLUS und Tumaini-Institut

UBERSICHT PROGRAMME TEILNEHMER ACCOUNT
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6 Gerateverwaltung

Nutzen Sie ihr Hauptgerat, konnen Sie aus der Ubersicht in die Gerateverwaltung wechseln
und dort neue Gerate zulassen oder bereits zugelassene Gerate wieder deaktivieren.

Gesundheitsmonitor 2
Ein Kooperationsprojekt von AOK PLUS und Tumaini-Institut

UBERSICHT PROGRAMME TEILNEHMER ACCOUNT

Gerateverwaltung

Geben Sie hier weitere Computer und Gerate fur die Datenerfassung im Gesundheitsmonitor frei
Gerdte des Gesundheitsmonitors

Gerit Zugriff Einrichtungsdatum Details Standort Aktion

Hauptgerat m 24112017 Windows. Chrome Notebook ﬂn
Nebengerat 1 m 26112017 Windows, Firefox

Einmal deaktivierte Nebengerate kénnen nur Ober den zugeordneten Autorisierungscode wieder aktiviert (eingeschaltet) werden. Das Hauptgerat kann nicht

deaktiviert werden

Die Vorgehensweise zur Registrierung von Nebengeraten ist auf den Seiten 7 bis 8
beschrieben.

Alternativ_ konnen Sie auch Uber das Untermenid unter dem Reiter ,Account in die
Gerateverwaltung wechseln.

Gesundheitsmonitor 2
Ein Kooperationsprojekt von AOK PLUS und Tumaini-Institut

UBERSICHT PROGRAMME TEILNEHMER | LOGOUT

Gerateverwaltung

Dashboard

Die Ubersicht iber Ihren Gesundheitsmonitor Benutzerdaten

5 n Textbaustei -
% Dieser Computer x ## Vertragspartner x extbausteine

Hinweis: Das Untermenl 6ffnen Sie, indem Sie den Mauszeiger auf den Reiter ,Account”
bewegen oder, bei mobilen Geraten, den Reiter einmal kurz antippen. Auf diese Weise werden
auch die Untermenus der Reiter ,SOP*“ und ,Tests" gedffnet.
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7 Verwaltung lhrer Benutzerdaten

Aus der Ubersicht konnen Sie direkt in die Benutzerdatenverwaltung wechseln.

Gesundheitsmonitor 2

Ein Kooperationsprojekt von AOK PLUS und Tumaini-Institut

UBERSICHT PROGRAMME TEILNEHMER SOoP ACCOUNT

Verwaltung lhrer Benutzerdaten

Persénliche Daten Einrichtungsdaten Account-Daten Vertrag zur Auftragsverarbeitung Einwilligungserklarung

Anrede Titel
s ~
Vorname Machname
L]

Alternativ_koénnen Sie auch Uber das Untermeni unter dem Reiter ,Account® in die
Benutzerdaten wechseln.

UBERSICHT PROGRAMME TEILNEHMER
Gerateverwaltung
Dashboard
Die Ubersicht Gber Ihren Gesundheitsmonitor Benutzerdaten

© Dieser Computer x © Vertragspartner x n Textbausteine -

7.1 Einrichtungsdaten - Korrespondenz-E-Mail

Unter ,Einrichtungsdaten“ kénnen Sie fir lhre Einrichtung eine Korrespondenz-E-Mail
hinterlegen, die von der als Login verwendeten E-Mail-Adresse abweicht. Diese wird dann
z. B. flr die ,Passwort vergessen“-Funktion genutzt. Bitte beachten Sie, dass dies immer alle
Kursleiter betrifft. Bleibt das Feld leer, wird automatisch die als Login verwendete E-Mail-
Adresse genutzt.

Verwaltung lhrer Benutzerdaten

Persénliche Daten Einrichtungsdaten Account-Daten Wertrag zur Auftragsverarbeitung Einwilligungserklarung

Firma / Einrichtung

Strale mit Hausnumimer

Telefon Fax Korrespondenz-E-Mail
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7.2 Passwort andern

Unter ,Account-Daten“ kénnen Sie das angelegte Passwort andern. Beachten Sie die
Passwortregeln (siehe oben) und stellen Sie sicher, dass jede befugte Person in lhrer
Einrichtung Kenntnis Gber das neue Passwort erlangt.

Gesundheitsmonitor 2

Ein Kooperationsprojekt von AOK PLUS und Tumaini-Institut

UBERSICHT PROGRAMME TEILNEHMER ACCOUNT

Verwaltung lhrer Benutzerdaten

Personliche Daten Einrichtungsdaten Account-Daten Vertrag zur Auftragsverarbeitung Einwilligungserklarung

Passwort

Passwort wiederholen

7.3 Auftragsdatenverarbeitung

Unter ,Vertrag zur Auftragsdatenverarbeitung® stellt Ihnnen das TUMAINI-Institut den Vertrag
zur Auftragsverarbeitung zur Verfigung. Genauere Informationen erhalten Sie im
Beschreibungstext.

Gesundheitsmonitor 2

Ein Kooperationsprojekt von AOK PLUS und Tumaini-Institut

UBERSICHT PROGRAMME TEILNEHMER ACCOUNT

Verwaltung lhrer Benutzerdaten

Persdnliche Daten Einrichtungsdaten Account-Daten Vertrag zur Auftragsverarbeitung Einwilligungserklarung

Einen Vertrag zur Auftragsverarbeitung muss nach EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) jede verantwortliche Stelle abschliefien, die perscnenbezogene Daten
im Auftrag werarbeiten lasst. Sie nutzen den Gesundheitsmonitor des Tumaini-lnstituts fir Praventionsmanagement Als Vertragsparter der ACK PLUS speichem Sie
personenbezogene Daten, wenn auch verschldsselt, auf unseren Server des Tumaini-Instituts. Sobald Sie personenbezogene Daten auf unseren Systermnen speichern
bzw. verarbeiten. sollten Sie dies entsprechend Art. 28 DSGVO rechtlich absichern.

Aus diesemn Grund bieten wir Ihnen die Maglichkeit, einen Vertrag zur Auftragsverarbeitung mit uns zu schliefien. Mit dieser Vereinbarung kinnen Sie lhren
Teilnehmers die Sicherheit der Daten auf den Server des Turnaini-Instituts rechtlich bestatigen.

Sie kénnen den Viertrag zur Auftragsverarbeitung bequem online hier abschlieen. Bitte Sie die i g aus, erga Sie den lThrer
Einri auf dem D und auf Seite 2 das Ihrer SP- i g mit der AOK PL il Sie. Sie
i di i g an das ini itut (Ad siehe Imp Erst dann sind die Voraussetzung fir den Vertragsabschluss erfillt Bei

Fragen kdnnen Sie sich gern an uns oder an |hren Ansprechpartner bei der AOK PLUS wenden.

Vertrag ausdrucken
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7.4 Einwilligungserklarung

Unter ,Einwilligungserklarung“ wird Ihnen ein Muster fur die Einwilligungserklarung lhrer
Teilnehmer zur Verflugung gestellt. Genauere Informationen erhalten Sie im
Beschreibungstext.

Gesundheitsmonitor 2

Ein Kooperationsprojekt von AOK PLUS und Tumaini-Institut

UBERSICHT PROGRAMME TEILNEHMER SOP ACCOUNT

Venwaltung |hrer Benutzerdaten

Persdnliche Daten Einrichtungsdaten Account-Daten Vertrag zur Auftragsverarbeitung Einwilligungserklamnung

+ Es wird empfohlen, zur zusatzlichen Aufklarung des Teilnehmers und zur Absicherung eine schriftliche Eirwilligung far die im Rahmen der Programmdurchfilhrung
erforderliche Daterverarbeitung einzuholen.

- Die personenbezogenen Daten werden zum Zweck der Unterstdtzung der Programmdurchfilhrung won lhnen wverarbeitet. Dementsprechend gibt der Teilnehmer
seine datenschutzrechtliche Einwilligung Ihnen bzw. Ihrer Einrichtung gegendber ab, nicht gegendber der AOK PLUS oder derm TUMAINI-Institut.

+ Das Muster ist unter Berlcksichtigung der Bestimmungen der EU-Datenschutzgrundverardnung (EU-DSGWVO) erstellt worden. die ACK PLUS dbernimmit jedoch
keine Garantien flr die Richtigkeit und Viollstdndigkeit der Inhalte. Sie kdnnen das Muster nach eigenem Ermessen anpassen.

- Die Inhalte unter Datenschutzhimweis/Zweckbestimmung sollten Sie dem Teilnehmer kurz mindlich erlautern.

- Werweigert der Teilnehmer seine Eimwilligung nicht wellstandig sordermn nur hinsichtlich bestimmmiter Angaben und Parameter, sollten diese in der Aufzahlung
gestrichen werden.

+ Das ausgefllite und unterzeichnete Original-Dokument verbleibt in [hrer Einrichtung. Eine Kopie sollte dem Teilnehmer ausge handigt werden.

Erklarung ausdrucken
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8 Ubungszugang

Den ,Ubungszugang* finden Sie im Login-Fenster. Sie haben (iber den ,Ubungszugang® die
Moglichkeit, sich alle Funktionen des Gesundheitsmonitors anzuschauen und auszuprobieren.

E-Mail-Adresse

Passwort

Zugangsdaten sind nicht erforderlich, einfach die Schaltflache anklicken. Es werden keine
Daten in lhrem eigentlichen Account gespeichert. Der ,Ubungszugang“ kann von allen
Kursleitern in der Sekundarpravention genutzt werden. Die Ubungsdaten werden vom
Administrator in regelméafiigen Abstanden bereinigt.

Wichtiger Hinweis: Bitte geben Sie hier keine realen Teilnehmerdaten ein!
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9 SP-Programm-Verwaltung

Aus der Ubersicht kénnen Sie direkt in die SP-Programm-Verwaltung wechseln, dort einen
neuen Kurs anlegen oder die Teilnehmer eines Kurses auswahlen.

( Gesundheitsmonitor 2
N Ein Kooperationsprojekt von AOK PLUS und Tumaini-Institut

UBERSICHT PROGRAMME TEILNEHMER ACCOUNT

SP-Programm-Verwaltung

Erstellen Sie einen Kurs aus dem AOK PLUS-Angebot oder wahlen die Teilnehmer zu einem bestehenden Kurs aus.

Auswahl AOK PLUS Angebote

AOK PLUS-Angebote Kursbeginn Aktion
SP-Erndhrungsberatung B 08.11.2017 = n
SP-Herz-Kreislauf 11.092017 @
SP-Leichter und aktiver leben 30082017 “ n
SP-Herz Kreislauf 21082017 “ n
SP-Harz-Kreislauf 10082017 “ n
SP-Riicken 06082017 “ n
SP-Riicken 16112015 “ B
SP-Ernahrungsberatung 21092015 “ n

Uber die Schaltflache konnen Sie einen angelegten Kurs wieder l6schen, solange fur
diesen Kurs noch keine Teilnehmer angelegt wurden.

Zu dieser Ansicht kdnnen Sie von jeder Ansicht im Gesundheitsmonitor auch direkt Gber den
Reiter ,Programme*” wechseln.

Gesundheitsmonitor 2
Ein Kooperationsprojekt von AOK PLUS und Tumaini-Institut

UBERSICHT PROGRAMME TEILNEHMER ACCOUNT
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10 Teilnehmerverwaltung

Aus der Ubersicht konnen Sie direkt in die Teilnehmerverwaltung wechseln und dort neue
Teilnehmer anlegen sowie deren persdnliche Daten eingeben oder &andern. Eine
Teilnehmersuche steht ebenfalls zur Verfligung.

Gesundheitsmonitor 2
ilr‘*‘r' Ein Kooperationsprojekt von AOK PLUS und Tumaini-Institut

UBERSICHT PROGRAMME TESTS ACCOUNT

Teilnehmerverwaltung

Geben Sie hier die Daten |hres Teilnehmers ein. &ndern Sie diese oder wiahlen Sie einen Ihrer Teilnehmer aus.

Kursteilnehmer Teilnehmersuche:

Name Vorname Geburtsjahr E-Mail Telefon AOK PLUS-Angebot Geschlecht Aktion
Nachname Vorname 1977 E| E-Mail-Adre: Telefonnumr bitte auswahlen E| unklar E|
Antonov Micha 1950 = SP-Herz-Kreislauf am mannlich
10.082017

Empty Tom 1945 = .} SP-Herz-Kreislauf am mannlich
21.082017

Emelie Nébel 2002 = SP-Erndhrungsberatung am weiblich
21.092015

Jean Paul 1977 = SP-Herz-Kreislauf am mannlich
10082017

Kabelitz Sylvia 1978 = SP-Herz-Kreislauf am weiblich
10.082017

Mustermann Heinz 1973 = SP-Herz-Kreislauf am mannlich
11.092017

Uber die blauen Schaltflachen wechseln sie zur Ubersicht firr die einzelnen Teilnehmer, z. B.
zur Eingabe der Gesundheitsparameter.

Uber die Schaltflache konnen Sie einen angelegten Teilnehmer I6schen, solange noch
keine weiteren Daten fir ihn erfasst wurden. Wurden z. B. Eingaben fir die
Gesundheitsparameter aus dem Erstgesprach vorgenommen, wechselt die Farbe der

Schaltflache zu Orange = Dann koénnen die Teilnehmerdaten nur noch geéndert werden.

Zu dieser Ansicht kdnnen Sie von jeder Ansicht im Gesundheitsmonitor auch direkt Uber den
Reiter ,Teilnehmer” wechseln.

UBERSICHT PROGRAMME TESTS ACCOUNT LOGOUT

ITei Inehmerverwaltung I

Video-Kontakt-Organisation
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11 Video-Kontakt-Organisation

Der Gesundheitsmonitor bietet Ihnen fur die Beratung mittels Videokonferenz einen
erweiterten Service an. Diesen finden Sie ebenfalls unter dem Reiter ,Teilnehmer® und der
Bezeichnung ,Video-Kontakt-Organisation®.

UBERSICHT PROGRAMME ACCOUNT

Teilnehmerverwaltung

I Video-Kontakt-Organisation I

UBERSICHT PROGRAMME TEILNEHMER ACCOUNT

Video-Kontakt-Organisation

Laden Sie einen Teilnehmer zu einem ausgewahlten Termin flr lhren Videokontakt ein.

Wiehtige Hinweise: x
. Die Beratung mittels Videokonferenz kann entsprachend den vertraglichen Grundlagen ausschlieBlich fiir die Durchfiihrung der Nachkontakte sowie fiir Beratungstermine im Programm _Emahrungsberatung®

genutzt werden.

« Die datenschutzgerechte Durchfihrung der Beratung mittels Videokonferenz liegt in Ihrer Verantwortung. Die Durchfiihrung ist nur mit Einwilligung des Teilnehmers maglich. Vor der erstmaligen Beratung ist
eine schriftliche Einwilligungserklarung vom Teilnehmer einzuholen. Sie konnen das hier bereitgestellte Muster nutzen und nach eigenem Ermessen anpassen. Die TUMAINI GmbH und die ACK PLUS
Ubernehmen jedoch keine Garantien fur die Richtigkeit und Vollstandigkeit der Inhalte. [ Laden Sie sich hier die Einwilligungserklarung herunter.

« Teilnehmer chne hinterlegte E-Mail-Adresse finden sich in dieser Ubersicht nicht wieder. Bitte stellen Sie sicher, dass Sie die E-Mail-Adressen Ihrer Teilnehmer fir einen Videckontakt eingetragen haben.

« Aufgrund Ihrer eigenen Sicherheitseinstellungen kann es sein, dass die Videokonferenzfunktion geblockt wird bzw. nicht korrekt startet. In einem solchen Fall kdnnen wir leider nicht weiterhelfen. Prifen Sie
bitte Ihre Sicherheitseinstellungen bzw. wenden Sie sich an lhren IT-Administrator.

Teilnehmer- und Termin-Auswahl fir den Videokontakt

[ -- Teilnehmer wihlen -- -] 07.03.2024 - 1010 HH Einladungslink senden

Gesendete Einladungen

Teilnehmer Zeitpunkt Aktion Status

Videokontakt starten Achtung: Es ist méglich, dass aufgrund Ihrer eigenen Sicherheitseinstellungen diese Funktion geblockt wird. ® Zugangsinformationen

Bitte beachten Sie bei der Nutzung dieses Services die mit der AOK PLUS fiir Beratungen
mittels Videokonferenz vertraglich vereinbarten Regelungen.

Hinweis: Vor der erstmaligen Durchfiihrung einer Beratung mittels Videokonferenz mit einem
Teilnehmer ist eine gesonderte Einwilligungserklarung einzuholen. Eine Muster-
Einwilligungserklarung steht lhnen im Gesundheitsmonitor unter ,Wichtige Hinweise“ zur
Verfligung.

Im Feld ,Teilnehmer wahlen® kdénnen Sie einen Teilnehmer, den sie aktuell betreuen,
auswahlen. Voraussetzung ist, der Teilnehmer ist inklusive seiner E-Mail-Adresse von lhnen
im Gesundheitsmonitor erfasst worden.

AnschlieRend kénnen Sie fir den ausgewahlten Teilnehmer einen Termin festlegen und eine
Einladung verschicken.
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Terminauswahl:
1. Auswahl des Tages — Klick auf das Datum

UBERSICHT PROGRAMME TEILNEHMER

Mérz 2024

Mo Di Mi Do Fr Sa So
Wichtige Hinwaise:

+ Die Beratung mittels den ’ tir die Durchfd jefirBeratf 26 27 28 20 1 2 3 [atung’
genutat werden.

Die Dy istrur mit Teinet 4 5 6 8 9 10 ingist

eine schriftliche Einwilligungserklérung vom Teilnehm: n reitgestellte Muster nutzen und nach eigenem Ermessen anpassen. [
a jedoch far Inl ie sich hier die Einwillig H 11 12 13 14 15 16 17
+ Teilnehmer ohne o il Ubersicht ie sicher, dass Sie die Ihrer Teilnehmer il

8 19 20 21 22 23 24
2Sie.

in. dass die Videokonferenzfunktion geblockt wird bzw. nicht korrekt startet In einem solchen Fall ki
icherheitseinstellungen bzw. wenden Sie sich an Ihren IT-Administrator.

25 26 27 28 29 30 31

1 2 3 4 5 6 7
Tellnehmer- und Termin-Auswahl fiir den Videokontakt
Heute
= Einladungslink senden

‘ Mustermann, Max ("1974) v ‘ 07032024 - 15:48

2. Auswahl der Zeit

e—— - Kilick auf die Uhrzeit — volle Stunde

M TR ol € TMem - AnschlieRend wird Dialogfenster mit den
Zeitoptionen zur vollen und zur halben Stunde
angeboten — Klick auf die gewuinschte Zeit

lel 000 100 2:00 300 by '\6:00
"l 400 500 600 7:00

Heute
@ 800 900 10:00 1100 |

] Einladungslink send
1 12:00 1200 1400 (EETY fer nladungslink sent

16:00 17:00 18:00 19:00

20:00 21:00 22:00 23:.00
[ Heute
= Einladungslink senc|

3. Einladung per Mail verschicken

Uber die Schaltflache versenden sie die Einladung inklusive des Links zur
Videokonferenz an den Teilnehmer. Unter ,Gesendete Einladungen wird der Termin
anschlieBend angezeigt. Uber die Schaltflaichen in der Spalte ,Aktionen“ kénnen Sie den
Termin verschieben oder stornieren. Es erfolgt eine entsprechende Information an den
Teilnehmer.

I Teilnehmer- und Termin-Auswahl fiir den Videokontakt

| - Teilnehmer wéhlen -- v ‘ 07.03.2024 - 1600 £ Einladungslink senden

Gesendete Einladungen

Teilnehmer Zeitpunkt Aktion Status

Mustermann, Max 07.03.2024 - 16:30 Uhr n “ versendet

4. Videokontakt starten — Klick auf rote Schaltflache

Teilnehmer- und Termin-Auswahl fiir den Videokontakt
‘ -- Teilnehmer wahlen -- - ‘ 07.032024 - 16:08 EH Einladungslink senden

Gesendete Einladungen
Teilnehmer Zeitpunkt Aktion Status
Mustermann. Max 07.03.2024 - 16:30 Uhr storniert

Videokontakt starten Achtung: Es ist méglich, dass aufgrund Ihrer i i Funktion geblockt wird. @ Zugangsinformationen
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Es erscheint folgender Bildschirm (Die Videokonferenzfunktion wird Uber BigBlueButton
realisiert.)

In Ihr Konto einloggen

willkommen beim Videokontaktsystem

des Gesundheitsmonitors - ein Kooperationsprojekt zwischen AOK PLUS und dem Tumaini-institut

Es ist keine Registrierung erforderlich. Bei erstmaliger Nutzung des Services mussen Sie sich
lediglich einloggen. Dies kann spéater ggf. erneut erforderlich werden, falls z. B. die auf lhrem
Computer automatisch gespeicherten Zugangsinformationen geléscht wurden.

Die Zugangsinformationen erhalten Sie im Gesundheitsmonitor durch Klick auf die

Schaltflache il | Folgendes Dialogfenster wird angezeigt.

Zugangsinformationen zum Videokontakt

Uber das Symbol © kénnen Login oder
Kennwort in die Zwischenablage kopiert
und im Login-Fenster eingefligt werden.

Login: rajko. is.aok.de [0

Kennwort: rajke.kannenberg@plus.aok.de#GM2023 [[)

X schlieBen

Sie befinden sich dann im sog. ,Home Room*. Zum Start der Videokonferenz miissen Sie nur

die Schaltflache S anklicken.

Hinweis: Aufgrund Ihrer eigenen Sicherheitseinstellungen kann es sein, dass die
Videokonferenzfunktion geblockt wird bzw. nicht korrekt startet. In einem solchen Fall kdnnen
wir leider nicht weiterhelfen. Priifen Sie bitte Ihre Sicherheitseinstellungen bzw. wenden Sie
sich an lhren IT-Administrator.
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12 Ubersicht fiir den Teilnehmer

Die Teilnehmer-Gesamtiibersicht ist die wichtigste Ansicht fir Sie im Gesundheitsmonitor. Fur
einen einzelnen Teilnehmer wechseln Sie in diese Ubersicht direkt aus der
Teilnehmerverwaltung Uber die Schaltflache (siehe Seite 14). Wollen Sie Eingaben fir
mehrere Teilnehmer eines Kurses vornehmen, kénnen Sie aus der SP-Programm-Verwaltung
auch eine Liste aller Teilnehmer des Kurses aufrufen (siehe Seite 13).

Gesundheitsmonitor 2
Ein Kooperationsprojekt von AOK PLUS und Tumaini-Institut

UBERSICHT PROGRAMME TEILNEHMER ACCOUNT LOGOUT

Kursparameter fiir SP-Leichter und aktiver leben am 30.11.2017

Geben Sie die Messdaten flr alle Teilnehmer des gleichen Kurses ein.
Kannenberg, Anton

Musterling, Mandy

Losch, Anna

Durch Anklicken des Teilnehmernamens 6ffnet sich die jeweilige Teilnehmer-
Gesamtlbersicht.

Teilnehmer-Gesamtiibersicht: Beispiel Erstgesprach

Erstgesprach Auswertungsgesprach Nachkontakt 1 hik kt 2 Diagr Briefe

Erstgesprach
A Dateneingabe abgeschlossen

= ‘E -
< S 2 § <] g E
32 § § < g £ 3 5 '2 E
< £ .
t 1 ; & 31 : 1 i i 1
g g 8 & & B & ] s L 3 Messdatum
145 85 180 115 355 100 15 8 4000 153 5 30112018 =f
B B0 2 E E B8 B E B
Kontraindikationen gepraft? m n Tausch von Einheiten vereinbart? lm
Legen Sie 3 personliche Ziele fur das Auswavtungquprich fest: Besonderheiten: ICD-10 Diagnosen
Mustereintrag 1 Mustereintrag 4 | 1€D-10
Mustereintrag 2 ICD-10
| Mustereintrag 3 ICD-10

e
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Hier erfassen Sie die Messdaten ihres Teilnehmers zu den Gesundheitsparametern sowie
weitere Informationen (z. B. im Erstgesprach vereinbarte Ziele, Besonderheiten und
erganzende Diagnosen). Die Erfassung von bis zu drei ICD-10 Diagnosen werden auf
Gultigkeit validiert. AuRRerdem konnen Sie Vergleichsdiagramme aufrufen und die
Auswertungsbriefe sowie den Arztbrief generieren.

Meine Ziele drucken &

Uber die weiRe Schaltflache im Erstgesprach bzw. im Auswertungsgesprach

unten rechts koénnen Sie das Formular ,Meine Ziele“ und das Formular
,Zielerreichung® fur den Druck anzeigen lassen.

Im Beispiel ist die Dateneingabe fiir das Erstgesprach abgeschlossen. Wenn flr ein
Folgegesprach (hier Auswertungsgesprach) mit der Dateneingabe begonnen wird, wird die
Dateneingabe fir das vorrangegangene Gesprach geschlossen, eine Anderung der Daten ist
dann nicht mehr méglich. Sie werden durch ein Pop-up-Fenster informiert und missen mit ,,Ja“
bestétigen, dass die Dateneingabe fir das vorangegangene Gesprach abgeschlossen ist.
Wenn Sie die Daten des vorherigen Gesprachs noch bearbeiten méchten, klicken Sie auf
,Nein®. Die gerade eingetragenen Werte fiir das aktuelle Gesprach missen dann aber erneut
eigegeben werden.

3

Sie haben die Daten fur das Erstgesprach noch nicht volistandig erfasst. Mochten Sie die Eingaben fur die Daten des Erstgesprachs endgultig
abschlieBen? Diese sind dann nicht mehr nderbar.

Ja Nein

Zwischen den Ansichten fir die einzelnen Gesprache, die Diagramme und die Briefe konnen
Sie Uber diese Reiter wechseln:

Erstgesprach Auswertungsgesprach Nachkontakt 1 Nachkontakt 2 Diagramme Briefe

Teilnehmer-Gesamtibersicht: Beispiel Diagramme

Erstgesprach Auswertungsgesprach Nachkontakt 1 Nachkontakt 2 Diagramme Briefe
Entwicklung des durchschnittlichen Blutdrucks aller Teilnehmer lhrer Einrichtungen
160 Parameterauswahl
m GW TA WH SC SA

140

120 Gruppenauswahl
© 100
T
£ 80
=1
=
s
=
@ 60

40

20

0
Erstgesprach Auswertungsgesprach Nachkontakt 1 Nachkontakt 2
Messzeitpunkte
Geschlecht: mannlich, E-Mail: Barney@trickfilm.de, Telefon: 0800974836 Datenauskunft ID: 34
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Im Bereich Diagramm-Optionen kdnnen Sie wahlen, welcher Gesundheitsparameter
angezeigt wird und zu welcher Gruppe die Werte verglichen werden.

Teilnehmer-Gesamtubersicht: Beispiel Briefe

Erstgesprach Auswertungsgesprach Nachkontakt 1 Nachkontakt 2 Diagramme Briefe

Eventuelle Zusatzbemerkungen Unterzeichnender Kursleiter Logo und FuBzeile des Gesundheitsmonitors:

p
{ Ja
b

andern ‘ Infos zur Teilnahme andern Empfehlungen andern ]

Hier konnen Sie Briefe Uber die jeweilige Schaltflache, z. B. ° fur das Erstgesprach,
generieren (bis zu 3 pro Gesprach) und bereits friiher generierte Briefe erneut aufrufen. Im
Beispiel wurde bisher nur der Brief fir das Erstgesprach generiert.

Im oberen Bereich befinden sich folgende Freitextfelder

Eventuelle Zusatzbemerkungen Unterzeichnender Kursleiter

Im linken Feld kénnen zusatzliche individuelle Anmerkungen und Hinweise in den Brief
aufgenommen werden. Diese werden an das Ende des automatisch generierten Brieftextes
gesetzt.

Im rechten Feld kénnen Sie als betreuender Kursleiter lnren Namen eintragen, damit der Brief
von lhnen unterzeichnet ist. Bleibt dieses Feld leer, wird standardmafig der Name des Leiters
Ihrer Einrichtung bzw. des Vertragspartners eingesetzt.

Hinweis: Bitte beachten Sie, dass die in diesen Feldern vorgenommenen Eintragungen nur in
die direkt danach generierten Briefe aufgenommen werden. Sie werden nicht gespeichert,
wechseln Sie die Ansicht, werden die Eintragungen geldscht.
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Logo und FuBzeile des Gesundheitsmonitors:

Uber die ebenfalls im oberen Bereich befindliche Schaltflaiche @& konnen
Sie das Logo und die Ful3zeile des Gesundheitsmonitors ausblenden.

Uber die rote Schaltflache werden die Adressdaten des Uberweisenden
Arztes zur Verwendung im Arztbrief erfasst. Die Farbe der Schaltflache wechselt zu Grin,
wenn Adressdaten erfasst wurden. Ein Arztbrief kann erst generiert werden, wenn eine
Adresse erfasst wurde.

Uberweisender Arzt des Teilnehmers Kannenberg, Anton

Nachname Vorname

Wahlen Sie einen Arztnamen... = m

| [ | N Titel

A' . ¥

Arzt

Beck
Bewegungsmann

Bickhardt v/

Arztdaten speichern

Es handelt sich um ein lernendes System, einmal eingegebene Adressdaten werden Uber die
Auswahlliste nach Eingabe der Anfangsbuchstaben des Namens flur spatere Teilnehmer
wieder angeboten.

Als Hilfestellung kann tber die Schaltflachen m die Arztsuche der Kassenarztlichen
Vereinigungen von Sachsen und Tharingen im Internet aufgerufen werden.

Weitere Freitextfelder kdnnen genutzt werden.

| Infos zur Teilnahme eintragen Empfehlungen eintragen I

Im linken Feld kdnnen weitere Informationen zur Programmteilnahme ergéanzt werden. Im
mittleren Feld kann der Kursleiter Empfehlungen fur das weitere Vorgehen mitgeben. Ca.
1.500 Zeichen stehen zur Verfiigung. Uber die blaue Schaltflache kann das An- und
Abschalten einzelner Parametergrafiken im Arztbrief generiert werden.
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13 Besonderheit Kinder in der Erndahrungsberatung

Fur Kinder unter 18 Jahren wird die Erfassung der Perzentile als zusatzlicher Parameter
ermdglicht. In der Teilnehmer-Gesamtiubersicht erfassen sie wie bisher alle Messdaten lhres
Teilnehmers. Nach dem Speichern wird das Feld Body-Mass-Index automatisch gefulit.

Erstgesprach Auswertungsgesprach Nachkontakt 1 Nachkontakt 2 Diagramme Briefe

Erstgesprach
; i1
] e g §,
o 2 £ S ;
i |3 5 |2 BN ENR B é
R NN R U N N N N A N
b 3 2' % @ g £ 2
& & S § 2 & & s E: 3 Messdatum
B 158 63 252 22092020 =2
E K3 E3 [ & ] ae B B3
Kontraindikationen gepraft? @ n Tausch von Einheiten vereinbart? %
Legen Sie 3 personliche Ziele fiir das Auswertungsgesprach fest: Besonderheiten: ICD-10 Diagnosen
mehr Bewegung Tragen Sie hier die ICD-10
. - Besonderheiten des
_mnger Sues I Kursteilnehmers ein 1CD-10
Ziel 3 ICD-10

Daten speichern Meine Ziele drucken & Perzentile und SDS, s |~

Fir weitere Information zu Perzentilen nutzen Sie die blaue Schaltflache.

Alternativ konnen Sie auch Uber das Untermeni unter dem Reiter ,Tests* die Perzentile
errechnen.

Gesundheitsmonitor 2
Ein Kooperationsprojekt von AOK PLUS und Tumaini-Institut

UBERSICHT PROGRAMME TEILNEHMER ACCOUNT

Basistest durchfihren

Teilnehmer-Gesamtubersicht

Geben Sie hier die erfassten Messdaten lhres Teilnehmers ein. rufen Sie Vergleichsdiagramme oc  Basistest-Ergebnisse

- e e

ach Al ach Nachkontakt 1 Nachkontakt 2 Diagramm§
Perzentife-Berechnung

Erstgesprach
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Hier tragen Sie die Daten des Kindes in die Eingabemaske ein. Mit Klick auf die Schaltflache
.Berechne Perzentile“ wird das Ergebnis automatisch angezeigt.

BMI-Perzentile und SDS, s

Bei Kindern und Jugendlichen sollen anstelle der WHO-Kriterien alters- und geschlechtsabhangige BMI-Perzentile zur Definition von Grenzwerten
verwendet werden. Bitte fiillen Sie die entsprechenden Felder aus, um die Berechnung durchzufahren.

Korpergewicht in kg: Body-Mass-Index: Ab der 90. Perzentilen wird von Ubergewicht gesprochen, oberhalb der
63 252 97. Perzentile ist eine Adipositas anzunehmen. Unterhalb der
10. Perzentilen wird Untergewicht, unterhalb der 3. Perzentilen ein
Korpergrofie in cm: Perzentil: ausgepragtes Untergewicht, unter der 1. Perzentilen ein extremes
158 96,4 Untergewicht angenommen. Ein BM| unter der 10. Perzentilen ist ein
Leitsymptom der Anorexia nervosa.
Alter in Jahre: SDS, st
12 1,8 Die statistische Kenngrof3e SDS, = (Standard Deviation Scores)
verdeutlichen, ein wie viel Faches ein individueller BMI-Wert unter baw. Giber
Geschlecht: dem alters- und geschlechtsspezifischen BMI-Median liegt. Dieser Wert
@ mannlich erlaubt einen individuellen BMI-Wert noch genauer in die Referenzgruppe
@ weiblich einzuordnen. Die Entwicklung des BMI unter einer Therapie lasst sich mit

dem SDS, < besser verfolgen als mit den Perzentilen um

Berechne Perzentile und SDSus &2 Behandlungserfolge zu erkennen.
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Zu jedem Gesprach kann der entsprechende Brief zur Information fir den Teilnehmer generiert

werden (zur Generierung siehe S. 17)

Beispiel: Auswertungsgesprach:

Diaburm 15.082018
ACK PLUS-Pariner.  Rajkbo Kannenberg
Tedinehmer: Musierral, Manja

lhre persdnliche Auswertung aus dem Gesundheitsmonitor
zum Auswertungsgesprach vom 27.02 2018

Sahr geene Frau Manja Musterra,
hiemmit emalten Sie Ihne Abschiuss-Ausweriung TIr den Zeliraum vom 19.02_2018 bis 27.02 2018

Gapamwartiger Body Mass Index [BaI1):
Kirpergride 165 em W s M a3 e R E B B R w W
[ guin
Kpergewct 7o [ —
BMI B/IARPE - FE | = orster Mesawert
|  =lsizter Mesawart
8 : T I T I ST . -

gystolscher Wert 138 mmiig 0" 0" ﬂ o .,# = aufralllg

" R *:: bl (3] = ..':- " LI 2 -=m
diastnischar Wert 7asmmHg [ Iﬁ ﬁ

wrooo L) 4 Lt
Gagamwartiger Talllsnumfang: I i T T T A T
TaMenrvng o iy
Schmerz-5core: Punkie (auf siner Skala von 0 bis 10)

D2 oben dargesieliten Grafiken verdeutichen die Enbwicklung Inrer eshobanen Parameder. Der blaue Balken kennzeichnet den derzefiigen

Gratulation! Sie naben Ihren TAIENUMTANG 307 SN QRCUNGSE Mal MeaUFersn Konnan. Nun olit &5, 3m Sall 7u bisiban und diesen wert
belzubahialten oder Engar noch welter zu senken_ Auch Ihr Blutdruck Ist In den opimaien Bareich gesunkan Machen Sk weitar 50, damit Sia
diese Werte baliehaiten oder vislisicht sogar noch welier vesbessam kannen. Thr Body-Mass-index [Verhainis Kompergewicht zu Kimemrtie)
It Isicht eshiht. Ein nomales Gewicht, mit einem Body-Mass-index von 18,5 bis 25 st gesundhelich ogtimal und reduziert das Risko for
Erkrankurgen wie z 5. Diabetes. Viarsuchen Sie also, Ihr Gewlcht (welter) zu reduzleren. Mt siner stwechsngsreichen Und aUSJEWOgENEN
Emanung und reqeimasiger Bewequng kinnen Sie I Gawicht requileren_ Ashiten Sie auf einen dhenvegenten Antsll an Velkmproduktan
sowle mahrmals tglich Obet und Gemilse. Bed tiarischen Produlien solfien Sie die feftanman Produkts bavorzugen. Baretten Sie Thre Spelsen
liebar selbar 7u, dann kBnnen Sie entschalden, wie grod die Portionen oder die Mange der sinzsinen Zutaten sind. Vergessen Sle nicht, viel zu
irinken - m besien Wasser, ungesiide Tees nder Saftschorien. Beim Thema Bewagung kinnen Sk sich zum Moti machen, dass JEDER
Schiitt zahit. Baven Sie also moglchst viel Bewegung In dan Alltag ein, Indem Sle 2.5, den Fahrstuhl stehen lassen und statt dessen leber
Treppen steigen.

Im Vierglelch zu Irem Ausgangswert hat Inr Schmerzscors (walter) abgenommen. Sk befinden sich also uf dem richiigen Wag. Viersuchen
Sie die entsprechenden Veraliensweisen zur Schmeriindenung beizubehalien odar s0gar noch Zu Infenshisnen.

Diese Ausweriung ersetzt keine arztiche Untersuchung und Berabung, Ihr llegen die oben dargesteliien Dalten zugnmds.
VWA daniken fOr infe Teinahme Und vamisiban mit Feundilchen Grokan

Ralkn Kannanberg

Der Gesundhelkzmoniior et ein Produkt des TUMANLnstRuls fir Priventionsmanagement GmbH In Kooperation mit der ACK PLUS
SiraBe 50 Tedefon: OEE1M4TI3400 E-dall

Gosirizer
MZ17 Dresden ‘Edmuer-Nr puic gy iic ] Inbeet W Tumsin g
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15 Standard Operating Procedures (SOP)

Fir alle Gesundheitsparameter wurde als Hilfe zur Messung und Interpretation jeweils ein
Dokument mit der Standard Operating Procedure (SOP) sowie nédheren Erlauterungen
im Gesundheitsmonitor hinterlegt.

Standard Operating Procedures

Hier kdnnen Sie sich Gber die einzelnen Erhebungsparameter und deren richtige Messung informieren.

SoP

Blutdruck
Korpergewicht
Taillenumfang
WHO-5-Fragebogen
Schmerzscore

Schrittzahl

DEDEDEEDE §

Motivationale Abklarung

Alternativ kdnnen Sie auch Uber das Untermeni unter dem Reiter ,SOP* zur SOP-Ubersicht
oder direkt zu dem jeweils bendtigten Dokument wechseln.

Gesundheitsmonitor 2
Ein Kooperationsprojekt von AOK PLUS und Tumaini-Institut

UBERSICHT PROGRAMME TEILNEHMER ACCOUNT LOGOUT

SOP-Ubersicht

Dashboard

Die Ubersicht tber Ihren Gesundheitsmonitor Blutdruck
Ko ich

B t _
Taille

Hauptgerat Herr Rajko Kanne 11 Teilnehmer
System: Windows, Internet Explorer AOKPLUS  WHO-5-Fragebogen 6 SP-Programme
Registriert am: 02.01.2018 Sternplatz 7. 01067

Schmerz-Score

Motivationale Abklarung

150 95 180 120

Sie kdnnen auRerdem direkt aus der Ubersicht fiir den

einzelnen Teilnehmer auf die Dokumente zugreifen. §

Unter jedem Feld zur Parametereingabe befindet sich °

eine blaue Schaltflache, mit der die zugehoérige SOP n
o N

aufgerufen werden kann. ﬂ ﬂ
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16 Tests

Der Basistest und die Online-Variante des WHO-5-Fragebogens kdénnen genutzt werden,
wenn Sie im Gesundheitsmonitor angemeldet und auch wenn Sie nicht angemeldet sind.

Sind Sie nicht angemeldet, stehen die Tests auf der Startseite des Gesundheitsmonitors unter
den gleichnamigen Reitern zur Verfugung. Auf diese Weise kdnnen Teilnehmer die Tests ggf.
vor den Gesprachen durchfihren. Daflr brauchen sie nur die Web-Adresse des
Gesundheitsmonitors (siehe Seite 2).

Gesundheitsmonitor 2
Ein Kooperationsprojekt von AOK PLUS und Tumaini-Institut

START BASISTEST WHO-5-FRAGEBOGEN PERZENTILE-BERECHNUNG HILFE & KONTAKT

’\

Sind Sie angemeldet, finden Sie den Basistest und den WHO-5-Fragebogen unter dem Reiter
»1ests“. Bewegen Sie den Mauszeiger Uber den Reiter (bei mobilen Geraten kurzes Tippen
auf den Bildschirm), 6ffnen Sie ein Kontextmenii. Uber dieses gelangen Sie neben den Seiten
zur Durchfihrung auch zur Ergebnisdarstellung der Tests.

UBERSICHT PROGRAMME TEILNEHMER ACCOUNT LOGOUT

- . N . Basistest durchfiihren
Die Ubersicht Gber |hren Gesundheitsmonitor

Basistest-Ergebnisse
[ Dieser Computer x B Vertragspartner x & Teilnel
WHO-5-Fragebogen durchfihren

Hauptgerdt Herr Rajko Kannenberg

System: Windows. Chrome AOK PLUS WHO-5-Ergebnisse
Registriert am: 12.02.2021 Sternplatz 7, 01067 Dresden
Gerate-1D: i653 rajko.kannenberg@plus.ack.de Perzentile-Berechnung

Startansicht Durchfuhrung Basistest:

Basistest

Sehr gehrte Teilnehmerin, sehr geehrter Teilnehmer,
um Sie ganz individuell unterstitzen zu konnen, mdchten wir Sie bitten, die folgenden Fragen ehrlich und gewissenhaft zu beantworten.

Die Beantwortung der Fragen geschieht durch einfaches Anklicken der entsprechenden Antwortkategorie oder durch Eingabe der entsprechenden
Zahlen.

Wie sind Ihre Lebensgewohnheiten?

Sind Sie regelmaBig korperlich aktiv?

Mit regelmaBig korperlich aktiv ist hier folgendes gemeint: kirperliche Bewegung, z.B. zigiges Gehen oder Fahrrad fahren, an mindestens 5 Tagen pro Woche,
Jjeweils fir mindestens 30 Minuten am Tag

[ ] ja
® nein
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Ansicht Durchfihrung WHO-5-Fragebogen:

WHO-5-Fragebogen

Sehr gehrte Teilnehmerin, sehr geehrter Teilnehmer,

die folgenden Aussagen betreffen Ihr Wohlbefinden in den letzten zwei Wochen. Bitte kreuzen Sie bei jeder Aussage die Rubrik an, die lhrer Meinung nach
am besten beschreibt, wie Sie sich in den letzten zwei Wochen gefiihlt haben.

In den letzrten 2 Wochen ... Die ganze Zeit Meistans Etwas mehr als die  Etwas weniger als Zu keinem
Halfte der Zeit die Halfte der Zeit Zeitpunkt

[;:i!':h froh und guter PY ° ° ° ° °
arspanmigetne | @ o o ) . o
masaount | ® o o ) . o
AuPwaenen tach one J J o . . o
ausgeruht gefahlit

binge are mich meresseren. | @ J o ) o 3

Nach dem Ausfillen der Tests wird ein alphanumerischer Code angezeigt, den Sie fur das
Abrufen der Ergebnisse bendgtigen.

Wichtiger Hinweis: Vor Verlassen der Seite, auf der der Code angezeigt wird, muss dieser
unbedingt notiert oder in die Zwischenablage kopiert werden. Andernfalls ist der Code verloren
und der Test muss erneut durchgefiihrt werden, um einen neuen Code zu erhalten.

Variante 1 — nicht angemeldet

Beispiel WHO-5-Fragebogen (die Verfahrensweise fir den Basistest ist identisch):

WHO-5-Fragebogen
Vielen Dank fur die Absolvierung des WHO-5-Fragebogens!

Bitte notieren Sie sich diesen Code! Er ist nur Ihnen bekannt. Geben Sie den Code zur Auswertung der Testergebnisse an thren Kursleiter weiter.

HD09365

Hat der Teilnehmer den Test allein vor dem Gesprach durchgefihrt, muss er den
alphanumerischen Code notieren und lhnen Ubergeben.

Hinweis: Fir das Abrufen der Ergebnisse missen Sie angemeldet sein! (Zum Abrufen der
Ergebnisse siehe Seite 25)
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Variante 2 — angemeldet
WHO-5-Fragebogen:
WHO-5-Fragebogen
Vielen Dank fiir die Absolvierung des WHO-5-Fragebogens!
Der WHO-5-Score betrigt: 13

Sie kdnnen den WHO-5-Score dem aktuell ausgewahlten Teiinehmer Adler, Anna auch Uber die Funktion »WHO-5-Code Ubertragen« eintragen. Der
nachfolgende Code ist dann bereits eingetragen.

Adler, Anna aufrufen

JY56912

Uber die blaue Schaltflache kénnen Sie direkt in die Ubersicht zur Parametererfassung fiir den
aktuell ausgewahlten (bzw. als letztes bearbeiteten) Teilnehmer wechseln und dort den WHO-

5-Score eingeben oder mit der Schaltflache 2] einfiigen. Zum Abrufen der Ergebnisse siehe
unten!

Basistest:

Basistest
Vielen Dank fiir die Absolvierung des Basistests!

Der Basistest-Code ist: 790

Sie kénnen den Basistest-Code dem aktuell ausgewahlten Teilnehmer Adler. Anna auch Uber die Funktion »Basistest-Code Ubertragens eintragen. Der
nachfolgende Code ist dann bereits eingetragen.

Adler, Anna aufrufen

AW57138

Wie beim WHO-5-Fragebogen kénnen Sie auch hier Uber die blaue Schaltflache direkt in die
Ubersicht zur Parametererfassung fiir den aktuell ausgewahlten (bzw. als letztes bearbeiteten)

Teilnehmer wechseln und dort den Basistest-Code eingeben oder mit der Schaltflache 2
einflgen.

Wichtiger Hinweis: Im Gegensatz zum WHO-5-Score liefert die Hohe des Basistest-Codes
keine direkte Aussage zur Verfassung des Teilnehmers. Dieser Code dient ausschlielich der
Generierung des passenden standardisierten Auswertungstextes und der Qualitatssicherung.

Abrufen der Ergebnisse: o

Durch Eingabe des alphanumerischen Codes in der jeweiligen
Ansicht zur Ergebnisdarstellung kénnen Sie die Ergebnisse
des Teilnehmers im Detail abrufen.

Basistest durchfihren

]

WHO-S-Fragebogen durchfGhren I

neh

cn o,
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Geben Sie den Code in das Feld oben recht ein und klicken Sie auf ,anzeigen®. Haben Sie
den Test zusammen mit dem Teilnehmer durchgefiihrt, wahrend Sie angemeldet waren,
kénnen Sie den Code auch in die Zwischenablage kopieren und einfligen.

Beispiel WHO-5-Fragebogen (die Verfahrensweise fiir den Basistest ist identisch):

WHO-5-Ergebnisdarstellung

Bitte geben Sie hier den vom Teilnehrmer mitgebrachten Code fUr den WHO-5-Fragebogen ein, um 2558018
die Antworten einzusehen.

Ausfill-Datum: 23.10.2017, 13:26 Uhr, WHO-5-S5core: 10

In den letzten 2 Wochen ... Die ganze Zeit Meistens Etwas mehralsdie Etwaswenigerals Abundzu Zu keinem
Halfte der Zeit die Halfte der Zait Zeitpunkt

... war ich froh und guter

Laure. ° L ° ° @ L
... habe ich mich ruhig und
entspannt geflhlt L L @ L L L
- habe ich mich energisch
und aktiv gefihit. L ] ® © ] ]

- habe ich mich beim
Aufwachen frisch und [ ] [ ] ® [ ] ® @

ausgeruht gefihlt.

.. war mein Alltag veller Dinge, @
die mich interessieren. ®

Auswertung:
Sehr geehrte Kursleiterin, sehr geehrter Kursleiter,
die Ergebnisse sprechen dafir, dass das psychische Wohlbefinden der Teilnehmerin/des Teilnehmers derzeit eingeschrankt ist. Bitte sprechen Sie dies konkret an und

Uberlegen Sie gemeinsam mit der Teilnehmerin/dem Teilnehmer, welche Intervention fir sie angezeigt ist (zB. psychologische Beratung o.&.)

Durch Kreise sind die konkreten Antworten des Teilnehmers markiert. Aul3erdem sehen Sie
im unteren Bereich den Auswertungstext. Die Ergebnisdarstellung kann tiber die Druckfunktion
als PDF-Datei generiert und anschlie3end gedruckt oder gespeichert werden.
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17 Hilfe und Kontakt

Wenn Sie Hilfe benétigen, nutzen Sie bitte den Reiter ,Hilfe und Kontakt“ oder den Link dazu,
der in jeder Ansicht im unteren Bereich zu finden ist.

INFORMATIONEN RECHTLICHE HINWEISE

Gostritzer Strafe 50 Hilfe und Kontakt Impressum
01217 Dresden

Telefon: 0351 - 4793420 Datenschutzerklarung

E-Mall: Info@tumainide Datenschutzhinweise gemiB EU-Datenschutz-

Web: www.tumainide Grundverordnung

Es offnet sich folgende Ansicht:

START BASISTEST WHO-5-FRAGEBOGEN PERZENTILE-BERECHNUNG HILFE & KONTAKT LOGIN
Kontaktformular Hilfe bei Fragen
lhr Name

Telefon (inhaltliche Fragen)

‘ 'hr Name und lhre Einrichtung ‘
Festnetz: 0351 - 479 34 20 oder

Ihre E-Mail-Adresse Mobil: 0162 -91273 10

lhre E-Mail-Adresse fir Rlckantworten

E-Mail (technische Fragen)
Betreff
Was ist der Grund Ihrer Kontaktaufnahme? L P LT e 2

Ihre Nachricht

lhre Nachricht an uns
Handout zur Bedienung des Gesundheitsmonitors

PDF Bedienungsanleitung
)

D Ich bin kein Roboter. e

reCAPTCHA
Datenschuzerklirung - Mumungsbedingungen

Insbesondere bei technischen Fragen oder Problemen wird die Nutzung des Kontaktformulars
oder der angegebenen E-Mail-Adresse empfohlen. Die Anfragen gehen dann direkt an den
Administrator des Gesundheitsmonitors.
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18 Datenschutz

Die Datenschutzerklarung und die gemafR EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO)
erforderlichen Datenschutzhinweise zum Gesundheitsmonitor finden Sie in jeder Ansicht im
unteren Bereich unter den entsprechenden Links.

INFORMATIONEN RECHTLICHE HINWEISE

Gostritzer StraBe 50 Hilfe und Kontakt Impressum
01217 Dresden

Datenschutzerkldrung

Telefon: 0351 - 4793420

E-Mail: Info@tumainide Datenschutzhinweise gemaB EU-Datenschutz-

Web: www.tumainide Grundverordnung

Auftragsdatenverarbeitung und Einwilligungserklarung

Bitte nutzen Sie den Vertrag zur Auftragsdatenverarbeitung (siehe Abschnitt 6.3) und das
Muster zur Einwilligungserklarung fir Versicherte (siehe Abschnitt 6.4) zu lhrer eigenen
Absicherung. Ein Vertrag zur Auftragsverarbeitung ist einmal fur Ihre Einrichtung (AOK PLUS-
Partner) abzuschliel3en, nicht fur jeden Kursleiter gesondert.

Recht auf Auskunft:

Der Teilnehmer hat das Recht zur Einsicht seiner vollstandigen Daten im Gesundheitsmonitor.
Wenn er zusétzlich zu den Auswertungsbriefen eine Gesamtibersicht seiner Daten wiinscht,
konnen Sie diese in der Ubersicht zum einzelnen Teilnehmer uber die Schaltflache
,Datenauskunft‘ im unteren rechten Bereich generieren.

Geschlecht: weiblich, E-Mail:, Telefon: Datenauskunft |ID: 11237

Recht auf Léschung / Recht auf Vergessenwerden:

Die Daten im Gesundheitsmonitor dienen dem Zweck der Begleitung des Teilnehmers und der
Qualitatssicherung wahrend der Umsetzung. Nachdem dieser Zweck erfillt ist, werden die
Daten anonymisiert. Damit wird dem sogenannten ,Recht auf Vergessenwerden® Rechnung
getragen. Nach aktuellem Stand geschieht dies 24 Monate nach Kursbeginn.

Eine Ausnahme besteht fur die Ernahrungsberatung. Da es sich um Einzelberatungen
handelt, werden alle Teilnehmer, die im selben Quartal die Beratung beginnen, fur die
Eintragung im Gesundheitsmonitor formal zu einem ,Kurs® zusammengefasst. Als Kursbeginn
ist jeweils der 1. des Quartals zu wahlen. Um auch fur Teilnehmer, die zum Quartalsende
beginnen, mindestens ein Zeitfenster von 24 Monaten zu haben, werden die Daten in diesem
Programm nach 27 Monaten anonymisiert.

Kurse die 1 Monat vor der Léschung stehen, werden mit der Warnung A versehen. Zusétzlich
erscheint ein Hinweis unter der Kursliste. Darunter erfolgt eine Auflistung der betroffenen
Kurse mit der Fristangabe zur Anderung/Léschung.

Bis zur tatsachlichen Léschung kénnen noch Daten nachgetragen werden oder die Daten
mithilfe der Funktion fiir die Datenauskunft gesichert werden.
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SP-Programm-Verwaltung

Erstellen Sie einen Kurs aus dem AOK PLUS-Angebot oder wahlen die Teilnehmer zu einem bestehenden Kurs aus,

Auswahl AOK PLUS Angebote

AOK PLUS-Angebote Kursbeginn Aktion

SP-Ernanrungsberatung ¥ 30.01.2020 HH “
SP-Leichter und aktiver leben 25.11.2019 n n
SP-Erndnrungsberatung 10082018 u
A sP-Leichter und aktiver leben 20022018 u n
SP-Ernanrungsberatung 22012018 n u
A SP-Emahrungsberatung 17112017 n

A 2 Kurse werden aufgrund der DSGVO demnachst geloscht, Sie haben noch die Méglichkeit Daten nachzutragen. Folgende Auflistung zeigt die Zeit bis zur Loschung:

« SP-Leichter und aktiver leben vom 20.02.2018 noch 21 Tage
+ SP-Ernahrungsberatung vom 17.11,2017 noch 18 Tage

DSGVO-Hinweis: 1 Kurs wurde aufgrund der (' DSGVO geléscht
Aligemeiner Hinweis: Kurse konnen nu’ dann wieder geldscht werden (rotes Symbol). wenn noch keine Teilnehmer zugeordnet wurden. Die Gesundheitsparameter konnen far eine Kursgruppe

nur dann aufgerufen werden, wenn Tellnehmer zugeordnet wurden.

Teilnehmer, die sich in einem Kurs befinden, der 1 Monat vor der Léschung steht, werden

ebenfalls mit einer Warnung a versehen. Zusatzlich erscheint ein Hinweis unter der
Kursteilnehmerliste. Darunter erfolgt auch hier eine Auflistung der betroffenen Kurse mit der
Fristangabe zur Anderung/Léschung.

Teilnehmerverwaltung

Geben Sie hier die Daten lhres Teilnehmers ein, andern Sie diese oder wahlen Sie einen Ihrer Teilnehmer aus,

Kurstellnehmer Teilnehmersuche: _

Name Vorname Geburtsjahr E-Mail Telefon AOK PLUS-Angebot Geschlecht Aktion

Nachname Vorname 1980 v E-Mail-Adres Telefonnumr bitte auswahien v unklar v

A Lehmann Udo 1965 = ® SP-Leichter und aktiver mannlich n n
leben am 20022018

Miiller Luise 1978 = ] SP-Ernéihrungsberatung am weiblich n u
22012018

Nebel Istvan-Tibor 1970 = <] SP-Leichter und aktiver mannlich n
leben am 25112019

A Peters Hannah 2015 = ® SP-Erndhrungsberatung am welblich u u
17.11.2017

A 3 Tellnehmer werden aufgrund der DSGVO demnachst geléscht Sie haben noch die Méglichkeit Daten nachzutragen. Folgende Auflistung zeigt die Zeit bis zur Léschung:

« SP-Leichter und aktiver leben vom 20.02.2018 noch 21 Tage
« SP-Erndhrungsberatung vom 17.11.2017 noch 18 Tage

DSGVO-Hinweis 1 Tellnehmer wurde aufgrund der (7 DSGVO geltscht

Allgemeiner Hinwels: Teilnehmer kdnnen nur dann wieder geloscht (rotes Symbol) werden. wenn noch keine Cesundheitsparameter eingegeben wurden
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